Sterk in Werk-wijzer

Mijn Selectie



2KNOWHOW
Adviesvaardigheden

Kosten 563 incl. BTW

Regio Incompany, Landelijk

Vorm Incompany, Open inschrijving
Trainingsduur 2 dagen

Soort Training/Scholing

Branches Jeugdzorg

Thema's Klantgerichtheid/ Klantcontact/ Gastvrijheid

Managers/Beleidsmedewerkers, Medewerkers ondersteunende
Doelgroepen diensten (communicatie, ICT etc.), Medewerkers vakinhoudelijk
(sociaal werkers, pedagogisch medewerkers etc.), P&O

Registerpunten Geen

De kunst van het horen van een vraag en zeggen, doen en laten wat nodig is

Omschrijving

Wil jij een betekenisvolle gesprekspartner zijn voor al je klanten, maar ook voor het management?
Wil je ontdekken hoe jij als adviseur het beste uit de verf komt? Wil je leren hoe je de
verantwoordelijkheid laat waar hij hoort en een advies geeft waarmee je de ander echt helpt?
Speciaal voor zorgverleners die een stap willen maken in hun professionaliteit, heeft 2ZKNOWHOW
een praktijkgerichte training ADVIESVAARDIGHEDEN ontwikkeld. Deze training bestaat uit een
trainingsdag en een terugkomdag. Een leertraject waarin je als adviseur persoonlijk en
professioneel zichtbaar stappen zet en waarin jullie als team bouwen aan verdere professionaliteit.

Na afloop:

* Heb je stevigheid als adviseur op een manier die ruimte en verantwoordelijkheid bij de ander
laat
Weet je hoe je als adviseur het beste uit de verf kan komen en welke talenten je hiervoor het

beste kunt inzetten en uitvergroten
Hoor je de echte vraag en kan je zien, doen en laten wat nodig is
Beschik je over een rugzak met technieken en instrumenten voor de praktijk



Overig

De kosten zijn per persoon voor een in-company traject. Voor de prijs van de open inschrijving,
neem contact op met 2ZKNOWHOW.

Meer informatie op de website van de aanbieder


http://www.2knowhow.nl/

